ANEXO 7

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2007

Avaliacao pelo Corpo Discente

Indicador: CURRICULO — Conjunto de disciplinas do Curso
QUADRO RESUMO

Pontos Fortes

Unidade

Pontos Fracos
Carga horaria insuficiente

Estrutura curricular

determinados conteutdos.

para trabalhar

Revisao dos Planos de Ensino pelo Colegiado de Curso.

Comisséo Prépria de Avaliacéo

ACOESREALIZADAS MEDIANTE OSRESUL TADOS DA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

AcOes Rea lizadas

Curso

Barra da Tijuca

Curriculo abrangente em

adequada.

N&o oferta disciplina
voltada para redagéo

Administragéo

Magé

Séo Jodo de Meriti

Barra da Tijuca

relacé@o ao ofertado por
outras instituicbes de
ensino superior.
Qualidade do contetdo
programatico.
Horério bem estruturado
com oferta de uma
disciplina por dia.
Interdisciplinaridade.

Curriculo adequado as
Diretrizes Curriculares
Nacionais do MEC.
Disciplinas na area

empresarial, lingua
inglesa e informatica.

AlteragBes na Estrutura
Curricular.
Determinacao de alguns
pré-requisitos.
Excesso de contetdo em

Revisdo co conteudo programatico pelo Colegiado de Curso.
Incluséo de temas que permitem o nivelamento de estudos na

area ambiental.

Ciéncias Bioldgicas

Barra da Tijuca

ambiental.
Estrutura curricular
adequada com disciplinas
integradas.

Estrutura curricular

algumas disciplinas.
Necessidade de maior
aprofundamento nos
contetdos referentes a
area ambiental.
Excesso de contelido em

algumas disciplinas.
Carga horéria excessiva.

adequada e abrangente.

Anatomia no 1° periodo.
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Revisdo co conteudo programatico pelo Colegiado de Curso.
Inclusdo de temas referentes a Psicologia Médica em forma de

seminarios.

Medicina




Interdisciplinaridade.

Auséncia de contetudo
voltado a Psicologia
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Comisséo Prépria de Avaliacédo

Curriculo bem elaborado
com oferta de disciplinas
iniciais que fornecem
base para o Curso.
Atividades
complementares.
Estrutura curricular

Médica.

Falta de contextualizagcao
de algumas disciplinas.

Reflexdo conjunta (corpo docente e discente) acerca das
expectativas em relagéo as propostas dos Planos de Curso.

Pedagogia

Séo Jodo de Meriti

adequada.
Atende as expectativas
do corpo discente.
Qualidade do contetdo
programatico.
Interdisciplinaridade.

Adequacdao de alguns
contetdos a realidade
escolar.
Necessidade de maior
aprofundamento em

determinados temas.

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2007

Avaliacao pelo Corpo Discente

Indicador: PRATICAS PEDAGOGICAS — Conjunto de atividades vivenciadas pelo aluno durante o Curso

QUADRO RESUMO

Pontos Fortes

Pontos Fracos

AcOes Rea lizadas

Orientacao aos professores para variar a metodologia de

Curso

Unidade

Metodologia.

ensino e aprendizagem e substituicdo de outros.

Barra da Tijuca

Corpo docente qualificado.
Recursos didatico-

Excesso de trabalhos e

Administracéo

Magé

Sao Jodo de Meriti

pedagdgicos.

no mercado de trabalho.
Atividades
extracurriculares.
Semana Académica.
Palestras, seminarios e
vistas técnicas.
Interatividade com os
alunos.

Aulas dinamicas e com foco

pouca orientagdo dos
professores referente a

realizagdo dos mesmos.

33




Comisséo Prépria de Avaliacédo

Ciéncias Bioldgicas

Barra da Tijuca

Corpo docente qualificado.
Laboratorios.
Disponibilidade dos
equipamentos mesmo fora
dos horéarios das aulas.
Qualidade das aulas
praticas.
Atividades
extracurriculares.

Transporte para visitas
técnicas.
Necessidade de maior
aprofundamento em
Quimica.

As préticas de campo e
em laboratério ndo sédo
realizadas em todos os
periodos.

Disponibilizagéo de dnibus pela Universidade para facilitar
visitas técnicas
Oferta de disciplina de nivelamento na area de quimica.

Medicina

Barra da Tijuca

Corpo docente qualificado.
Metodologia.
Aulas praticas.
Acesso irrestrito aos
laboratérios.

Avaliacdo em algumas
disciplinas.
Algumas atividades
realizadas apenas no
campus Sede.
Necessidade de maior
aprofundamento em
algumas atividades que
nao sao cobradas pelo
docente.
Atividades
extracurriculares.

Revisdo da metodologia de avaliagdo da aprendizagem pelo
Colegiado de Curso.

Pedagogia

Séo Jodo de Meriti

Corpo docente qualificado.
Teoria e pratica articuladas.
Aulas ricas em troca de
experiéncias e
aprofundamento/construcao
do conhecimento.

Realizagdo de trabalhos
com pouca orienta¢éo
dos professores.
Auséncia de maior
interacdo na disciplina de
Ciéncias da Educacéo |.
Algumas aulas pouco
dindmicas.

Reunido com o corpo docente para alinhamento da proposta
pedagodgica.
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5 Comisséo Prépria de Avaliacéo
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2007
Avaliacao pelo Corpo Discente

Indicador: ESTRUTURA FISICA — Espacos, ambientes e cenarios
utilizados pelo Curso.

QUADRO RESUMO
Curso Unidade Pontos Fortes Pontos Fracos Acbes Rea lizadas
Administragcéo Barra da Tijuca Estrutura e Localizag&o. Acervo bibliografico. Aquisi¢céo de volumes.
Ambiente limpo e Cadeiras desconfortaveis. Construcdo da cantina.
adequado as Laboratério de Configuracéo de um espago de convivéncia.
Ciéncias Biolégicas necessidades do Curso. Informética. Configuracéo de sala de descanso.
Salas confortaveis com Cantina. Projeto de atendimento ambulatorial via parceria.
iluminacgéo e refrigeracao Copiadora.
— adequada. Espaco de convivéncia.
Medicina Equipamentos multimidia. Sala de descanso.

Laboratérios novos e Ambulatério de primeiros

conservados. SOCOITO0S.
Administragcéo Magé Estrutura e Localizagao. Laboratério de Construgdo de uma nova unidade aprovisionada com todos os
Ambiente limpo e Informatica. equipamentos, mobiliario e servicos necessarios.

adequado as Biblioteca.

necessidades do Curso. Area de estudos.

Salas confortaveis com Carteiras

iluminacgéo e refrigeracdo desconfortaveis.

adequada. Reflexo no quadro.
Higienizag&o dos
banheiros.
Auséncia de papelaria/
copiadora.
Administragéo Sao Joao de Meriti Estrutura e Localizagao. Acervo bibliografico. Aquisicéo de titulos para o acervo dos cursos.
Ambiente limpo e Quadro negro. Melhoria geral das instala¢gfes (destaque para a biblioteca).
adequado as Auséncia de Sala de
necessidades do Curso. multimidia, quadra
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Comisséo Prépria de Avaliacédo

Pedagogia Salas confortaveis com poliesportiva e
iluminagéo e refrigeracao estacionamento.
adequada. Cantina.
Biblioteca. Copiadora.
Laboratério de Banheiros.
Informética.

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2007

Avaliacao pelo Corpo Discente

Indicador: COMUNICACAO INTERNA — Acesso as informac6es e socializacéo de dados de interesse da comunidade académica.

QUADRO RESUMO

lizadas

Curso

Unidade

Pontos Fortes

Pontos Fracos
Auséncia de respostas as

Construcao de funcionalidades com maior interatividade no

Acdes Rea

Administragcéo

Ciéncias Bioldgicas

Medicina

Barra da Tijuca

Portal da Universidade.
Correio eletrénico.
Atendimento dos
funcionarios.
Interacdo com a diregédo
da Unidade.
Interacdo com a
Coordenagéo do Curso.
Interagéo com o corpo
docente.
Murais.
Divulgacao de eventos.

solicitagBes/ consultas via
correio eletrénico.
Burocracia na entrega de
documentos.

Falta maior interacédo
entre a Unidade e o
campus Sede.

A presenca da
coordenacao de alguns
cursos nao é diéria.

Falhas de comunicacéo

Portal.
Criacao da “secretaria on line”.
Substitui¢do do Gestor da Unidade
Plantdo das Coordenagfes de cursos.

Construcao de funcionalidades com maior interatividade no
Portal.

Administracéo

Magé

Portal da Universidade.
Correio eletroénico.
Excelente atendimento
dos funcionarios.
Interagcdo com a diregdo
da Unidade.
Interagdo com a
Coordenagéo do Curso.
Interagdo com o corpo
docente.

no geral.

Falta interagdo com a
comunidade local.
Pouca presenca da

Coordenacéo do Curso

no campus.

Criacdo da “secretaria on line”

Plantdo da Coordenacao de curso.
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Comisséo Prépria de Avaliacédo

Administragéo Séo Joao de Meriti Portal da Universidade. Informacdes exclusivas Criagdo da “secretaria on line”.
Correio eletrdnico. através do Portal (alguns Substitui¢cdo do Gestor e de funcionarios na Unidade
Informacgdes acessiveis. alunos ndo possuem Plantdo das Coordenacdes de cursos.
Atendimento dos acesso a Internet).
funcionarios. Pouca presenca da
Pedagogia Coordenacgédo do Curso
no campus.
Falta maior integracéo
com outras Unidades.
Divulgacao sobre bolsas
de estudos.
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2008
Avaliacao pelo Corpo Discente
Indicador: CURRICULO — Conjunto de disciplinas do Curso
QUADRO RESUMO
Curso Unidade Pontos Fortes Pontos Fracos AcOes Rea lizadas
Administragdo Carioca Shopping Estrutura curricular Carga horaria insuficiente | Suprimento de contelidos por meio das Jornadas de Gestao e de
adequada e dindmica. para trabalhar disciplinas “Seminarios de Gestao” .

Curriculo competitivo e determinados contetdos.
em sintonia com o
mercado.
Horério adequado e
flexivel com outras

unidades.
Administragdo Lapa Estrutura curricular Carga horaria insuficiente | Suprimento de contelidos por meio das Jornadas de Gestao e de
adequada e dindmica. para trabalhar disciplinas “Seminarios de Gestao”.
Curriculo competitivo e determinados contetdos. Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.
em sintonia com o Disciplinas
mercado. semipresenciais.
Horario adequado. N&o oferta disciplina

voltada para redagéo
empresarial, lingua
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Comisséo Prépria de Avaliacédo

inglesa e conteudo
especifico para gestao
publica.

Excesso de disciplinas

Suprimento de contetidos por meio das Jornadas de Gestédo e de

Administragcéo

Santa Cruz da Serra

Estrutura curricular
adequada.

Curriculo competitivo e

em sintonia com o

tedricas.

Carga horaria insuficiente
para trabalhar
determinados conteudos.

disciplinas “Seminarios de Gestéo”.
Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.

mercado.
Boa relacgéo teoria- Disciplinas
pratica. semipresenciais.
Artes Visuais Ely Combat Estrutura curricular Necessidade de maior Transferéncia fisica do curso para as dependéncias da Escola de
adequada. aprofundamento em Educacao, Ciéncias, Letras, Artes e Humanidades.
Adequado as disciplinas pedagogicas. Substituicdo de Professores.
expectativas dos alunos. Aulas pouco dindmicas. Substituicdo da Coordenacao do Curso.
Disciplinas integradas e Disciplinas Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.
atuais. semipresenciais.
Ciéncias Bioldgicas Lapa Estrutura curricular Necessidade de Aprovacao do Programa de Nivelamento.
adequada. aprofundamento em Utilizacdo de metodologia semipresencial para aprofundar
Disciplinas integradas. disciplinas fundamentais. contetidos e oportunizar aprendizagem além da sala de aula.
Enfase na area Carga horaria insuficiente
ambiental. para trabalhar
determinados contetdos.
Acesso as matérias
eletivas.
Ciéncias Contabeis Carioca Shopping Estrutura curricular Excesso de disciplinas Orientacao dos docentes para realizagdo de atividades praticas.
adequada. tedricas.
Disciplinas integradas e
atuais.
Direito Carioca Shopping Conteudo curricular. Necessidade de melhor Transferéncia do Curso para as dependéncias da Escola de
adequacéo da estrutura Ciéncias Sociais e Aplicadas.
curricular em relagéo a
distribuicdo das
disciplinas.
Enfermagem Lapa Estrutura curricular Carga horaria insuficiente Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.
adequada. para trabalhar

Atende as Diretrizes
Curriculares Nacionais do
MEC.
Disciplinas integradas.
Estagio a partir do 4°

determinados conteudos.
Disciplinas
semipresenciais.

periodo.
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Estrutura curricular

Necessidade de melhor
adequacéo da estrutura

Comisséo Prépria de Avaliacédo

Transferéncia do Curso para as dependéncias da Escola de
Educacao, Ciéncias, Letras, Artes e Humanidades.
Substitui¢do da Coordenagao do Curso.

Histéria

Ely Combat

abrangente.
Interdisciplinaridade.

Atende as expectativas

do aluno.

Boa contextualizacéo

local.

Fontes de pesquisa

diversificada.

Bibliografia selecionada.

Estrutura curricular

curricular em relagéo a

Alteracées na estrutura

Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.

distribuicao das
disciplinas.
Disciplinas
semipresenciais.

Orientacao aos professores na execug¢do do curriculo.

curricular.

Letras — Port./Inglés

Carioca Shopping

adequada e abrangente.
Docentes capacitados.
Curso bem elaborado.

Orientacao aos professores na execugéo do curriculo.
Aprovacao do Programa de Nivelamento de conhecimentos

Curso muito teérico.
Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.

Carga horaria das

Letras — Port./Inglés

Tinoco

Tinoco

Atende as Diretrizes
Curriculares Nacionais do
MEC.
Adequado as
expectativas dos alunos.
Carga horaria adequada.
Incentivo a criatividade

dos alunos.

Adequado as

Portuguesa e de Lingua

disciplinas de Lingua

Inglesa insuficiente.
Necessidade maior
diversificacdo de
disciplinas de lingua
inglesa.
Disciplinas
semipresenciais.
Carga horaria insuficiente Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.
para algumas disciplinas.

Letras — Port./Espanhol

Tinoco

expectativas dos alunos.
Enfase nas disciplinas de
Lingua Portuguesa,

Lingua Espanhola,
Literatura e Producéo de
Texto.
Carga horaria adequada.
Interdisciplinaridade.

Estrutura curricular

Disciplinas
semipresenciais.

Orientacao aos professores na execugado do curriculo
Aprovacao do Programa de Nivelamento de conhecimentos.

Carga horaria da
Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.

disciplina de Lingua

Letras — Port./ Literatura

adequada.
Carga horéria adequada

Portuguesa insuficiente.
Auséncia de Grego e

Boa relagéo teoria e
pratica. Latim.
Aulas dinamicas. Auséncias de disciplinas
eletivas.
Disciplinas
semipresenciais.
39




um%"
‘ &
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Pedagogia Carioca Shopping Estrutura curricular Carga horaria insuficiente Orientacao aos professores na execug¢édo do curriculo.
adequada. para algumas disciplinas. Aprovacao da disciplina de Libras no Curriculo vigente.
Conteulido abrange temas Auséncia de disciplinas
atuais. voltadas a pedagogia
Boa relacgéo teoria- empresarial e Libras.
pratica.
Interdisciplinaridade.
Multigualificacéo.
Pedagogia Santa Cruz da Serra Estrutura curricular Carga horaria insuficiente Orientacdo aos professores na execug¢édo do curriculo.

adequada.
Conteulido abrange temas
atuais.
Relagao teoria-pratica.
Atende as necessidades
do mercado de trabalho.

para algumas disciplinas.
Necessidade de
aprofundamento no
contelido referente a
gestao.

Sistemas de Informagéo Carioca Shopping Estrutura curricular Carga horaria insuficiente Os professores e os alunos foram informados sobre a carga
adequada. para algumas disciplinas. horéria das disciplinas. Em relagdo as atividades
Contelido abrange temas Atividades complementares, os alunos foram informados sobre os objetivos
atuais. complementares. da atividade.
Sistemas de Informagéo Lapa Estrutura curricular Necessidade de maior Os alunos e professores foram informados sobre a estrutura
adequada e atual. aprofundamento em curricular do curso e sobre 0s objetivos das disciplinas.
Enfase nas linguagens de | conteldos de internet e
programacao. de légica basica.
Superior de Tecnologia Tinoco Estrutura curricular Numero de aulas praticas Substitui¢do da Coordenacao do Curso.
em Gestao Ambiental adequada. insuficiente. Revisdo do Curriculo.

Curriculo dindmico, com Disciplinas Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.

bom aproveitamento de
disciplinas basicas e

semipresenciais.

especificas.
Superior de Tecnologia Casemiro de Abreu Estrutura curricular Aprofundamento Substitui¢do da Coordenacao do Curso.
em Gestao de Recursos adequada. excessivo em Revisdo do Curriculo.

Humanos

Disciplinas diversificadas
com énfase na area de
RH e com préticas

determinados conteudos.
Algumas aulas conjuntas
com o Curso de

voltadas ao mercado de Marketing.
trabalho.
Superior de Tecnologia Casemiro de Abreu Estrutura curricular Necessidade de maior Substituicdo da Coordenacao do Curso.
em Marketing adequada. aprofundamento em Revisdo do Curriculo.

Conteudo inovador,
integrado e atual.
Aulas dindmicas.

Boa relagéo teoria e

pratica.

Empreendedorismo.

contelidos da area de
criacao.

Carga horaria insuficiente
para algumas disciplinas.
Disciplinas
semipresenciais.

Ajustes na metodologia das atividades semipresenciais.
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Estrutura curricular

Necessidade de maior
aprofundamento em

Comisséo Prépria de Avaliacédo

O conteldo de Geologia é compativel.
Em andamento.

Superior de Tecnologia
em Petréleo e Géas

Casemiro de Abreu

adequada.
Atende as expectativas
do aluno em relacéo as
necessidades do
mercado de trabalho.
Conteldo de 6tima
qualidade.
Reconhecimento do
CREA.
Estrutura curricular

Disciplina semipresencial.

Geologia.

Necessidade de maior
aprofundamento em

Revisao do Projeto Pedagégico.
Realizadas visitas técnicas em Macaé para os alunos de Silva
Jardim.

Superior de Tecnologia
em Petréleo e Géas

Lapa

adequada.
Atende as expectativas
do aluno em relacéo as

necessidades do
mercado de trabalho.
Enfase nos contetidos
referentes a exploragdo e

producao.

Estrutura curricular

conteldos técnicos.
Disciplina semipresencial.
Divulgacao do curso no
mercado de trabalho.
Visitas técnicas.

Auséncia de disciplinas

voltadas para Concurso.

Em andamento para demais campi.
Unigranrio participou do reconhecimento da ocupacgéo pelo
Ministério do Trabalho.

Orientacao aos professores para variar a metodologia de ensino
e aprendizagem e substituicdo de docentes para melhoria da

Superior de Tecnologia
em Radiologia

Tinoco

adequada.
Curriculo dinamico, com
bom aproveitamento de
disciplinas basicas e
especificas.

Conteudo poderia ser
mais bem trabalhado.

Carga horaria adequada.

Horario de aula apropriado.

qualidade de ensino e compromisso com a IES.
Dinamismo no contelido programatico das disciplinas.
Ajustes na metodologia do Estagio curricular.
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Indicador: PRATICAS PEDAGOGICAS — Conjunto de atividades vivenciadas pelo aluno durante o Curso

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2008

Avaliacao pelo Corpo Discente

Pontos Fortes
Corpo docente

Unidade

QUADRO RESUMO

Pontos Fracos

Atividades
extracurriculares e cursos
de extensao ofertados no

Comisséo Prépria de Avaliacéo

AcOes Rea lizadas

Incentivo a participagcdo em atividades do Curso no Campus

Sede como aprimoramento de estudos e crédito para atividades

complementares. Oferta de atividades na Unidade Carioca.

Reviséo da proposta metodoldgica das disciplinas pelo
Colegiado do Curso.

Curso

Carioca Shopping

Recursos didatico-

qualificado.
campus Sede.
Matérias no Portal.

pedagdgicos.

Administragcéo

Lapa

Aulas dinamicas.
Avaliacdo diversificada.
Interatividade com os

Apresentacéo de aulas

Metodologia.
em slides.

Excesso de trabalhos em

alunos.
Corpo docente
qualificado. grupo.
Recursos didatico- Falta planejamento em
algumas disciplinas para

0 uso de recursos

pedagdgicos.
tecnolégicos.

Colegiado.

Ajustes na proposta metodoldgica do Curso discutidas em

Ampliacédo do prazo de empréstimo pela Biblioteca.

Administragéo

Santa Cruz da Serra

Metodologia.
Aulas praticas.

Avaliacédo Auséncia de Empresa
Pontualidade e Junior ou Escola Modelo.
assiduidade. Biblioteca/ prazo de
Matérias no Portal. empréstimos.

Palestras.

Divulgacao de
oportunidades no
mercado de trabalho.
Corpo docente
qualificado.
Recursos didatico-
pedagdgicos.

Carga horaria insuficiente

para algumas disciplinas.
Excesso de contetdo
programatico em
algumas disciplinas.
Atividades

Revisao e alinhamento da proposta pedagdgica.

O Nucleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
conteldos, realizou reunides com o corpo docente para revisao
dos contetidos e melhoria da interatividade.

Administragéo

Metodologia.
Aulas praticas.

extracurriculares.

Cursos de extensao.

Aulas semipresenciais
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Ely Combat

Excesso de atividades
extraclasse.

Adequadas a proposta
Necessidade de

curricular.

Revisao da proposta curricular e da metodologia de ensino das

g0 ©
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Comisséo Prépria de Avaliacéo

disciplinas do Curso pelo Colegiado.

Artes Visuais

Lapa

aprofundamento em
alguns contetdos.
Disciplinas pedagdgicas.

Atividades diversificadas.
Incentivo a pesquisas
culturais.
Aulas objetivas e
didaticas.
Material audio-visual
como complemento.
Aulas semipresenciais.
Poucos monitores nos

Corpo docente
Laboratérios.

qualificado.

0]
pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
conteldos, realizou reunides com o corpo docente para revisao

Nucleo de Educacao a Distancia reestruturou a proposta

dos contelidos e melhoria da interatividade.

Ciéncias Bioldgicas

Carioca Shopping

Visitas de campo.
Atividades
complementares.

Aulas praticas.

Aulas semipresenciais.
TCC em grupo.

Corpo docente
Atividades

qualificado.

atividades extracurriculares para aprimoramento de estudos.

conteldos, realizou reunides com o corpo docente para revisao

Incentivo a participagdo em programa de monitoria e em

O Nducleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus

dos contelidos e melhoria da interatividade.

Ciéncias Contabeis

Carioca Shopping

complementares.
Atividades ofertadas no
campus Sede.
Disponibilidade do
Laboratério de
Informética.

Recursos didatico-
pedagdgicos.
Aulas dinamicas.

Poucas atividades na
Unidade.

Estrutura das provas.
Horérios das palestras

Incentivo a participagdo em atividades extracurriculares para
aprimoramento de estudos e crédito em atividades
complementares.

Oferta de atividades em horarios diferenciados como forma de
possibilitar a participagdo de um nimero maior de alunos.

Direito

Lapa

incompativeis com um
numero significativo de
alunos.

Excesso de seminarios e
trabalhos.

Corpo docente
Portfélio em Grupo

qualificado.

Revisédo e alinhamento da proposta pedagdgica pelo Colegiado
do Curso.
Ampliacdo do prazo para empréstimo de livros na Biblioteca.

Enfermagem

Metodologia.
Estimulo a pesquisa.
Projetos na area de
Saude.
Cursos de extensao.

(prejudica a avaliagdo).
Grande namero de
atividades e cursos

oferecidos somente na
Sede.

livros limitado.
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Comisséo Prépria de Avaliacéo
O Nducleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta

pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus

Historia Ely Combat Corpo docente
qualificado. Relacgao teoria e prética.
Recursos didatico- Estudo de campo. conteudos, realizou reuniGes com o corpo docente para revisdo
pedagdgicos. dos contetdos e melhoria da interatividade.
Utilizacdo do Portal. Revisdo da proposta metodologica das disciplinas no Curso.
Iniciacdo cientifica.
Letras — Port./Inglés Carioca Shopping Qualidade das aulas e Eventos realizados no Incentivo a participagdo em atividades extracurriculares para
contetdos. campus Sede. aprimoramento de estudos e crédito em atividades
Praticas pedagogicas Atividades complementares.
dindmicas. extracurriculares.
Letras — Port./Inglés Tinoco Ensino de qualidade. Aulas semipresenciais. O Nucleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
Docentes motivadores. Aulas pouco dindmicas. pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
Boa relacdo professor- Atividades conteldos, realizou reunides com o corpo docente para revisao
aluno. extracurriculares. dos contetdos e melhoria da interatividade.
Sistema de avaliacao. Revisdo da metodologia de ensino pelo Colegiado do Curso.
Seminarios, passeios
culturais, estagio,
corredores culturais fora
da Unidade, Semana de
Letras, Café Literario,
dicas culturais.
Coléquios bem
organizados.
Letras — Port./Espanhol Tinoco Corpo docente Aulas semipresenciais. O Nducleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
qualificado. pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
Metodologia e material conteudos, realizou reuniGes com o corpo docente para revisdo
didatico atualizados. dos contetdos e melhoria da interatividade.
Aulas dindmicas.
Utilizac&o de Internet
para esclarecimento de
dividas.
Letras — Port./ Literatura Tinoco Corpo docente Aulas semipresenciais. O Nducleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
qualificado. Didatica de alguns pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
Corpo docente assiduo. docentes. conteldos, realizou reunifes com o corpo docente para revisdo
Atividades Excesso de material dos contetidos e melhoria da interatividade.
xerocado. Reviséo da proposta metodoldgica do Curso.

complementares.
Semana de Letras.
Café literario.
Estagio.

Revisao da proposta metodoldgica do Curso.

Pedagogia

Carioca Shopping

Corpo docente
qualificado.

Avaliacéo diversificada.
Crescimento intelectual.

Poucas praticas
pedagodgicas.

Auséncia de convénio

com a Prefeitura do Rio

Busca de parcerias para ampliacdo de locais de oferta de
Estagio Curricular.

para estagio curricular.
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complementares.
Passeio e atividades
culturais.

Pedagogia Santa Cruz da Serra Corpo docente NuUmero excessivo de Revisao da proposta metodoldgica do Curso pelo Colegiado.
qualificado. seminarios.
Boa ralagéo entre teoria e Dinamicas utilizadas.
pratica.
Atividades

Compartilhamento do

Ampliagdo do horario de atendimento & demanda de utilizagao

Sistemas de Informagéo

Carioca Shopping

Corpo docente
qualificado.

Corpo docente

Laboratério de
Informatica com outros
Cursos.
Numero insuficiente de
aulas praticas de Rede.
Atividades
extracurriculares
ofertadas no campus
Sede.
Numero insuficiente de

do Laboratdrio de Informatica.
Revisao da proposta curricular do Curso pelo Colegiado.

Revisao da proposta curricular do Curso pelo Colegiado.
Incentivo a participagéo em atividades extra campus para

Sistemas de Informagéo

Lapa

qualificado.
Trabalhos durante o
horério.
Palestras.

aulas praticas de Rede.
Grande nimero de
palestras no campus
Sede.
Poucos cursos de
extensao.

Falta clareza dos critérios
de avaliagdo em algumas
disciplinas.
Aulas praticas

aprimoramento de estudos.
Revisdo da metodologia de avaliagdo da aprendizagem pelo
Colegiado do Curso.

Revisdo da proposta curricular do Curso pelo Colegiado.

Superior de Tecnologia em
Gestdo Ambiental

Tinoco

Corpo docente
qualificado.
Recursos didatico-
pedagdgicos.
Visitas extraclasse.
Estudo dirigido.
Reviséo.

laboratoriais e de campo

insuficientes.
Informacdes sobre
eventos e estagios na
area.

Atualizacao de contetdo

Manutencao/ atualizac@o dos murais do Curso.

O Ndcleo de Educacao a Distancia reestruturou a proposta

Superior de Tecnologia em
Gestao de Recursos
Humanos

Casemiro de Abreu

Corpo docente
qualificado.
Aulas dindmicas e
atualizadas.

Corpo docente

no Portal.
Recursos audiovisuais.
Aulas semi-presenciais.

Pouca flexibilizagdo no

pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
conteldos, realizou reunides com o corpo docente para revisao
dos contetidos e melhoria da interatividade.

Ampliacéo do acervo e extensado do prazo de empréstimo de
livros.

Superior de Tecnologia em
Marketing

Casemiro de Abreu

qualificado.
Aulas dinamicas com

horario das palestras
oferecidas.

estudos de casos.

Deficiéncia em projeto

45



0 o
.,\"‘“ \ 1

ey
e ol
M 4

Comisséo Prépria de Avaliacéo

Pontualidade.
Bom nivel de palestras.
Material no Portal.

fixo de imagem, em
Game de negdécios.
Atividades
extracurriculares.
Biblioteca.

Superior de Tecnologia em
Petréleo e Gas

Casemiro de Abreu

Corpo docente
qualificado.
Recursos didéatico-
pedagdgicos.
Aulas praticas.

Trabalhos de campo.
Aula no sabado.
Praticas laboratoriais.

Em andamento.

Seminarios.

Trabalhos com

apresentacao.
Superior de Tecnologia em Lapa Corpo docente Auséncia de cursos de Em andamento parcerias com empresas de servicos em

Petréleo e Géas qualificado. especializagdo nessa petréleo.
Contelido abrangente. Unidade.
Recursos didatico- Visitas de campo.
pedagdgicos. Parcerias com empresas
Trabalhos e Seminarios. da area para estagio.

Superior de Tecnologia em Tinoco Corpo docente Carga horéria insuficiente Melhorias na implementacdo de uma nova dindmica no

Radiologia

qualificado.
Recursos didatico-
pedagdgicos.
Visitas extraclasse.
Estudo dirigido.
Trabalhos coletivos.
Estagio em Saracuruna.
Anatémico.
Radiologia odontoldgica.
Convénios e parcerias
com instituicGes na area
do Curso.

para algumas disciplinas.
Avaliacéo.
Praticas laboratoriais.
Auséncia de disciplinas
eletivas/optativas.

conteudo programatico das disciplinas.
Ajustes na metodologia do Estagio curricular.
Abertura de novas opc¢des de estagio extracurricular e curricular
para rapida insercdo no mercado de trabalho.
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Indicador: ESTRUTURA FISICA — Espacos, ambientes e cenarios
utilizados pelo Curso.

QUADRO RESUMO

AcOes Rea lizadas

Curso

Unidade

Pontos Fortes
Estrutura e Localizagéao.

Pontos Fracos

Acustica das salas.

Melhoria geral nas instalagfes.
Aquisicdo de novos titulos.

Administragcéo

Carioca Shopping

Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminagéo e

Quadro de giz.
Acervo bibliografico e
prazo para empréstimo.
Bebedouros e banheiros
s6 no espacgo do

Ampliacdo do prazo para empréstimo.
Negociacdo de mais espaco no interior do mall

Administragcéo

refrigeracdo adequada. Shopping.
Equipamentos multimidia.
Laboratério de
Informatica.
Biblioteca.
Lapa Localizacéo. Elevadores. Melhoria no servico de manutengéo dos elevadores.
lluminacao das salas. Aquisicéo de novos titulos.
Ampliagdo do prazo para empréstimo.

Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminagéo e
refrigeracdo adequada.

Horario de utilizagdo dos
Laboratérios de
Informatica.
Acervo bibliogréfico e
prazo para empréstimo

Agendamento para utilizacéo dos Laboratorios de Informatica
com horérios de acesso livre.

Equipamentos multimidia. de livros.
Laboratério de Sinalizacao.
Informatica. Auséncia de copiadora na
Biblioteca. Unidade.
Auséncia de teldo para
projecéo.
Administracéo Santa Cruz da Serra Localizac&o. Ventilacao. Melhoria geral nas instalacdes.
Ambiente limpo e Acustica das salas. Projeto aprovado para climatizagdo das salas de aula
Carteiras

adequado as

Salas com iluminagéo

necessidades do Curso.

desconfortaveis.
Internet lenta.

Auditério.

adequada.
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Equipamentos multimidia.

Laboratério de
Informética.
Biblioteca.

Localizac&o e seguranca.

Aspecto visual

Transferéncia fisica do curso para as dependéncias da Escola de

Educacao, Ciéncias, Letras, Artes e Humanidades.

Artes Visuais Ely Combat
Ambiente limpo e (decoracao da escola de
adequado as educacao basica)
necessidades do Curso. Acustica.
Salas com iluminagéo e Internet com acesso
ventilagdo adequadas. bloqueado a alguns
Rampas de acesso. conteudos.
Auditério. Espacos insuficientes
Atelié. para disciplinas praticas.
Espaco destinado a
guardar producdes
artisticas.
Lapa Localizacéo. Elevadores. Melhoria no servico de manutengéo dos elevadores.
Quadro negro. Aquisicéo de novos titulos.
Ampliagdo do prazo para empréstimo.

Ciéncias Bioldgicas

Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminagéo e
refrigeracédo adequada.
Laboratério de Histologia.
Biblioteca.

Acervo bibliografico e
prazo para empréstimo
de livros.
Equipamentos
insuficientes no
Laboratério.
Higienizagao dos
banheiros.
Acustica das salas.

Aquisicdo/ reposicdo de equipamentos nos Laboratorios.
Terceirizac@o do servigo de limpeza.

Melhoria geral nas instalac¢des.

Ciéncias Contabeis

Carioca Shopping

Estrutura e Localizagéo.
Ambiente limpo e
adequado as

necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminacéo e
refrigeragéo adequada.
Equipamentos multimidia.

Quadro de giz.
Acervo bibliogréfico e
prazo para empréstimo.
Bebedouros e banheiros
s6 no espago do
Shopping.
Laborat6rio de
Informética.
Copiadora.
Acervo bibliogréfico e

Aquisicdo de novos titulos.
Ampliacao do prazo para empréstimo.
Agendamento para utilizacéo do Laboratorio de Informatica com
horarios de acesso livre.

Aquisicédo de novos titulos.

Direito

Carioca Shopping

Estrutura e Localizag&o.
Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminacéo e
refrigeragéo adequada.

prazo para empréstimo.
Banheiros s6 no espaco
do Shopping.

Ampliacao do prazo para empréstimo.
Terceirizacdo do servigo de limpeza.
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Enfermagem

Lapa

Localizacéo.
Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminagéo e
refrigeracédo adequada.
Equipamentos multimidia.
Laboratério de Anatomia.
Laboratério de
Informatica.
Biblioteca.
Cobertura no jardim.

Elevadores.
Quadro negro.
Acervo bibliografico.
Deficiéncia de
equipamentos no
Laboratério de
Semiologia.
Numero insuficiente de
pecas molhadas no
Anatémico.
Auséncia de cantina.

Melhoria no servi¢co de manutengéo dos elevadores.
Aquisicéo de novos titulos.
Ampliagdo do prazo para empréstimo.
Aquisicéo/ reposi¢éo de equipamentos e pegas nos Laboratorios.
Terceirizac@o do servigo de limpeza.

Histéria

Ely Combat

Localizagdo, seguranca e
acesso.
Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagédo e
ventilacdo adequadas.
Biblioteca.
Laboratério de
Informatica.

Carteiras
desconfortaveis.
Espacos insuficientes
para realizacéo de
atividades praticas.
Acervo bibliografico.

Transferéncia fisica do curso para as dependéncias da Escola de
Educacao, Ciéncias, Letras, Artes e Humanidades.

Letras — Port./Inglés

Carioca Shopping

Estrutura e Localizagéo.
Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras, iluminagéo e
refrigeracdo adequada.
Equipamentos de
multimidia.
Laboratério de
Informatica.

Quadro de giz.
Acervo bibliografico.

Melhoria nas instalagfes.
Aquisicéo de novos titulos.
Ampliacdo do prazo para empréstimo.

Letras — Port./Inglés

Tinoco

Ambiente adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo
adequadas.
Biblioteca.

Localizacéo.
Rampas de acesso.

Sinalizacao dos blocos.

Designacédo de um Coordenador administrativo especifico para a
Unidade.
Melhoria geral nas instalac¢des.
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Letras — Port./Espanhol

Tinoco

Ambiente adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo
adequadas.

Localizacéo.
Rampas de acesso.
Quadro negro.

Designacéo de um Coordenador administrativo especifico para a
Unidade.
Melhoria geral nas instalac¢des.

Letras — Port./ Literatura

Tinoco

Ambiente adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo

Localizacéo.
Rampas de acesso.
Auséncia de Copiadora.

Designacédo de um Coordenador administrativo especifico para a
Unidade.
Melhoria geral nas instalac¢des.

adequadas.
Cantina.
Pedagogia Carioca Shopping Estrutura e Localizac&o. Quadro de giz. Melhoria nas instalagdes.
Ambiente limpo e Acervo bibliogréfico e Aquisicdo de novos titulos.
adequado as prazo para empréstimo. Ampliacdo do prazo para empréstimo.
necessidades do Curso. Bebedouros e banheiros Negociagdo de novos espagos no interior do mall
Salas confortaveis com s6 no espago do
carteiras, iluminacéo e Shopping.
refrigeracéo adequada. Espaco para atividades
dindmicas.
Laboratoério de
Informatica.
Pedagogia Santa Cruz da Serra Localizac&o. Ventilacao. Melhoria nas instalagdes.
Ambiente limpo, Acustica das salas. Aquisicdo de novos titulos.
acolhedor e adequado as Carteiras Ampliagdo do prazo para empréstimo.

necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo
adequada.

desconfortaveis.
Internet lenta.
Auditério.
Acervo bibliografico.

Negociagéo de novos espagos no interior do mall

Sistemas de Informacgéo

Carioca Shopping

Estrutura e Localizag&o.
Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com

AclUstica das salas.
Acervo bibliogréfico e
prazo para empréstimo.
Namero insuficiente de
Laboratérios de

Melhoria nas instalagdes.
Aquisicdo de novos titulos.
Ampliagdo do prazo para empréstimo.
Negociagéo de novos espagos no interior do mall

carteiras, iluminacéo e Informética.
refrigeracdo adequada. Estacionamento pago.
Sistemas de Informacgéo Lapa Localizac&o. Elevadores. Melhoria no servico de manutencéo dos elevadores.

Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas confortaveis com
carteiras e refrigeragao
adequada.

Equipamentos multimidia.
Laboratérios de Informética.

Quadro negro.
lluminacéo das salas.
Estrutura insuficiente

para pratica de Redes.

Melhoria geral nas instalacdes.
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Unidade
Melhoria geral nas instalacdes.
Terceirizacdo do servico de limpeza.

Superior de Tecnologia

necessidades do Curso.

Quadro negro.

em Gestdo Ambiental
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo Acustica.
adequadas. Falta servico de
copiadora.
Higienizag&o dos
banheiros.
Superior de Tecnologia Casemiro de Abreu Ambiente limpo e Localizacéo e acesso. Designacéo de um Coordenador Administrativo especifico para a
adequado as Carteiras Unidade.
necessidades do Curso. desconfortaveis.
Escadas.

em Gestao de Recursos
Humanos

Salas com iluminagéo,
sonorizacgédo e ventilacdo
adequadas.
Biblioteca.
Auditorio.
Laboratério de
Informaética.
Cantina.
Ambiente limpo e

Localizac&o e acesso.
Carteiras

Mudanca do Diretor da Unidade.
Melhoria geral nas instalacdes.
Aquisicdo de novos titulos.

Superior de Tecnologia
em Marketing

Casemiro de Abreu

adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo
adequadas.
Biblioteca.
Auditério.
Material multimidia.

Ambiente limpo e

desconfortaveis.
Escadas.
Conservagéo do
auditério.
Acervo bibliografico.
Laboratério de
Informatica.
Estacionamento.

Localizac&o e acesso.
Laboratério especifico.

Designacdo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Unidade Melhoria geral nas instalagdes.
Aquisicéo de novos titulos.

Superior de Tecnologia
em Petroleo e Gas

Casemiro de Abreu

Lapa

adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo
adequadas.
Biblioteca.
Instalacdes para
portadores de
necessidades especiais.
Localizacéo.

Acervo bibliografico.
Quando negro.
Laboratério de

Informética.

Elevadores.
Quadro negro.

Melhoria no servico de manutengéo dos elevadores.
Melhoria geral nas instalac¢des.
Aquisicéo de novos titulos.

Superior de Tecnologia
em Petréleo e Géas

Ambiente limpo e
adequado as

Acervo bibliografico e

Ampliagdo de prazo para empréstimo.
Terceirizac@o do servico de limpeza.

Salas confortaveis com

necessidades do Curso.

de livros.

prazo para empreéstimo
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Suporte no Laborat6rio
de Informética.
Higienizagao dos
banheiros.
Localizacéo.
Rampas de acesso.
Quadro negro.
Acustica.
Carteiras
desconfortaveis.
Laboratoérios e
equipamentos
especificos.
Falta servico de
copiadora.
Higienizag&o dos
banheiros.

carteiras, iluminacéo e
refrigeragéo adequada.
Aquisicdo de novos kits multimidias para aulas expositivas
(datashow)

Equipamentos multimidia.
Melhoria geral nas instalacdes.

Terceirizacéo do servico de limpeza.

Tinoco Ambiente limpo e
adequado as
necessidades do Curso.
Salas com iluminagéo,
sonorizagdo e ventilagdo
adequadas.
Laborat6rio Anatdmico.

Superior de Tecnologia
em Radiologia

AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2008

Avaliacao pelo Corpo Discente

QUADRO RESUMO
AcOes Rea  lizadas

Criacao da Secretaria “on line”.
Manutencao/ atualizagdo do mural do Curso.

Indicador: COMUNICACAO INTERNA — Acesso as informacdes e socializacio de dados de interesse da comunidade académica
Plantdo de Coordenacéo de curso

Pontos Fracos

Portal congestionado.

Pontos Fortes
Atendimento na

Curso Unidade
Carioca Shopping Portal da Universidade.
Atendimento dos
funcionarios. Secretaria.
Obijetividade das
informac0es.

Administragcéo

Flexibilidade de
participacdo em
atividades do Curso em
outras Unidades.
Interacdo com a

Coordenagéo do Curso.
Participacdo em Projetos/

Murais desatualizados.
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Programas da
Universidade oferecidos
para a comunidade.
Administracéo Lapa Portal da Universidade. Acesso lento ao Portal. Criacdo da Secretaria “on line”.
Correio eletrdnico. Alguns alunos reclamam Manutencao/ atualizacéo do mural do Curso.
Boa comunicag&o com a 0 nao recebimento de e- Incentivo a utilizagdo do Portal como meio de interagao
Coordenagédo do Curso. mail dos professores. aluno/professor.
Atendimento dos Alguns professores nao Designacgéo de um Coordenador Administrativo especifico para o

funcionarios. utilizam totalmente o campus
Portal.

Alguns alunos nao tém
computador e reclamam
0 N&o acesso as
informac0es.

Murais poluidos
dificultando visualizagé@o
das informacdes.
Obijetividade nas
informagdes dadas pelos
funcionérios.
Resolucéo de algumas

situacdes centradas na
Sede.
Administragcéo Santa Cruz da Serra Portal da Universidade. Informacgdes na Criacao da Secretaria “on line”.
Comunicacgéao interna boa Secretaria. Plantdo da Coordenacao de Curso.
e objetiva. Burocracia na entrega de
Murais de aviso. documentos.
E-mail de comunicagdo Horério e dindmica de
para os alunos. atendimento da
Comunicacgfes em sala Tesouraria.
de aula. Presenca da
Relacéo Direcéo da Coordenac¢édo do Curso
Unidade com o corpo na Unidade.
discente.
Artes Visuais Ely Combat Portal da Universidade. Portal lento. O Nducleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
Correio eletrdnico. Nem todos tém acesso a pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
Mural/Quadro de avisos. Internet. conteldos, realizou reunides com o corpo docente para revisao
Comunicagdo com a Mudancas repentinas dos contetidos e melhoria da interatividade.
sem aviso prévio. Incentivo a utilizagédo do Laboratério de Informatica para pesquisa
e acesso ao Portal.

Coordenagéao do Curso.
Interagdo com outras turmas.
Em 2008 o curso foi remanejado para a sede

Acompanhamento das
aulas semipresenciais.
Burocracia na entrega de
documentos.
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Ciéncias Bioldgicas Lapa Portal da Universidade. Alguns professores nao Incentivo & utilizag&o do Laboratério de Informética para pesquisa
Correio eletrbnico. adotaram a cultura de e acesso ao Portal.
Incentivo a realizagdo de utilizagao do Portal. Plantdo da Coordenagao do Curso no Campus.
cursos extracurriculares e Auséncia de murais Designacgéo de um Coordenador Administrativo especifico para o
estagios. especificos e atualizados. campus
Interagdo com outras
turmas.
Falta de interacdo com a
Coordenacéo do Curso.
Ciéncias Contabeis Carioca Shopping Portal da Universidade. Atendimento na Criacao da Secretaria “on line”.
Murais. Secretaria. Plantdo de Coordenacéo
Obijetividade das
informacoes.
Burocracia na entrega de
documentos.

Comunicagéo interna
prejudicada pela distancia

entre as salas na
Unidade.
Direito Carioca Shopping Portal da Universidade. Atendimento na Criacdo da Secretaria “on line”.
Correio eletrdnico. Secretaria. Ao final de 2008 os alunos foram transferidos para a sede e o
Objetividade das curso descuntinuado
informac0es.
Falta de autonomia da
Unidade.
Enfermagem Lapa Portal da Universidade. Atendimento ruim na Criacao da Secretaria “on line”.
Murais e cartazes. recepcao. Treinamento de funcionarios.
Boa comunicagdo com o Objetividade nas Reconfiguracé@o dos parametros da Plataforma Moodle.
corpo docente. informag6es dadas pelos | Designacdo de um Coordenador Administrativo especifico para o
Boa comunicag&do com a funcionarios. campus
Coordenagéao do Curso. Resolucéo de algumas
situagdes centradas na
Sede.
Plataforma Moodle.
Acolhimento de
reclamacoes.
Historia Ely Combat Portal da Universidade. Falta de integracéo entre Criacdo da Secretaria “on line”.

Correio eletrdnico. 0s cursos na Unidade. Reconfigurac@o dos parametros da Plataforma Moodle.
Mural/Quadro de avisos. Plataforma Moodle. Ao final de 2008 o curso foi remanejado para a sede

Comunicagdo com a Mural de informacgdes da
Coordenagéo do Curso. Secretaria.

Eventos integradores. Burocracia na entrega de

documentos.
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Criacao da Secretaria “on line”.
Treinamento de funcionérios.
Plantdo da Coordenagéo do Curso.

Letras — Port./Inglés Carioca Shopping Portal da Universidade.
Correio eletrénico. Secretaria.
Murais. Obijetividade das
informac0es.
Burocracia.
Auséncia da
Coordenacédo do Curso.
Letras — Port./Inglés Tinoco Portal da Universidade. Acdes exclusivas no Criacao da Secretaria “on line”.
Corpo Docente. Portal. Reconfiguragdo dos pardmetros da Plataforma Moodle.
Secretarias. Atendimento na O Nducleo de Educacéo a Distancia reestruturou a proposta
Secretaria. pedagdgica das disciplinas semipresenciais, revisou seus
Obijetividade das conteudos, realizou reunifes com o corpo docente para revisdo
informac0es. dos contetdos e melhoria da interatividade.
Burocracia. Designacdo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Modalidade de EAD. Unidade
Acesso a Plataforma
Moodle.
Informacgdes sobre
eventos.
Letras — Port./Espanhol Tinoco Portal da Universidade. Informacgdes sobre o Criacdo da Secretaria “on line”.
Corpo Docente. Curso. Designacédo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Atendentes. Atendimento na Unidade
Secretaria.
InformacgBes demoradas.
Letras — Port./ Literatura Tinoco Portal da Universidade. Auséncia de divulgagéo Manutencéo / atualizagdo da Home Page da Unigranrio.
Quadro de avisos. de evento no Portal. Designacéo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Divulgacao de eventos, Informacgdes sobre Unidade
cursos e vagas de atividades
estagio. extracurriculares.
Atendimento na
Secretaria.
Obijetividade das
informacdes.
Treinamento de funcionarios.

corpo docente.

Comunicagdo com o

Criacdo da Secretaria “on line”.

Carioca Shopping

Portal da Universidade.
Correio eletrénico.
Atendimentos dos

Objetividade das
informacdes dadas pelos
funcionérios.

Burocracia na entrega de

Criacdo da Secretaria “on line”

Pedagogia

Santa Cruz da Serra

funcionérios.
Informacgdes acessiveis.
Boa relagéo do Diretor da
Unidade e da

documentos
Obijetividade das

informaces da
Secretaria.

Pedagogia

Coordenac¢édo do Curso
com os alunos.
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Criacdo da Secretaria “on line”.

Portal da Universidade.

Coordenacéo ausente.

alunos.

Falta interacdo com

Sistemas de Informagéo

Carioca Shopping

Correio eletrénico.
Atendimentos dos
funcionarios.
Portal da Universidade.

outros cursos.
Burocracia.

Divulgacgéo da
Universidade.

Criacao da Secretaria “on line”.
Incentivo a utilizagdo do Portal.
Manutencgéo/atualizagdo do mural do Curso.

Designacgéo de um Coordenador Administrativo especifico para o

Sistemas de Informagéo Lapa
Correio eletrdnico.
Trabalho da Informacgdes sobre
Coordenagédo académica | tecnologias ou tendéncias
da Unidade. do mercado. Campus
Divulgacéo de Apoio administrativo da
oportunidades e eventos. Unidade.
Burocracia na entrega de
documentos.
Murais.
Superior de Tecnologia Tinoco Portal da Universidade. Acdes exclusivas no Mural do Curso.
em Gestdo Ambiental Boa relacdo Portal. Home Page da Unigranrio e do Curso.
Coordenacéo do Curso/ InformacgBes sobre Substituicdo da Coordenacao de Curso
turmas. eventos na area.
IntercAmbio com outras

Portal da Universidade.

instituicées.
Pouca divulgagdo do
Curso.
Internet lenta.
Aulas virtuais.

Criacao da Secretaria “on line”.
Ampliacdo da Rede.
Ajustes da Metodologia no Ambiente Moodle.

Superior de Tecnologia
em Gestao de Recursos
Humanos

Casemiro de Abreu

Divisdo de Atendimento
Académico (DAA)

Portal da Universidade.

Objetividade das
informacdes dadas pelos
funcionarios.
Participacéo em eventos
prejudicada pela distancia
entre a Unidade e a
Sede.

Informacgdes so6 no Portal.
Objetividade de

Transferéncia dos periodos terminais para a sede

Criacdo da Secretaria “on line”.

Treinamento de funcionarios.

Designacédo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Unidade

Superior de Tecnologia
em Marketing

Casemiro de Abreu

informacdes dadas pelos
funcionérios.
Burocracia.
Professores néo
respondem as consultas
por e-mail.
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Internet lenta.
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Criacao da Secretaria “on line”.
Ampliacédo dos servicos de Rede.

Superior de Tecnologia
em Petréleo e Géas

Casemiro de Abreu

Correio eletrénico.
Boa relagdo com a
Coordenacgéo do Curso.
Atendimento dos
funcionarios.

Portal da Universidade.

Portal congestionado.
Atendimento na
Secretaria.
Objetividade nas
informac0es.
Informac@es atrasadas.
Atencdo aos problemas
da turma.
Auséncia de mural com
informacg8es sobre
estagio e emprego.
Comunicacéo de eventos.
Falta de autonomia da

Acesso ao Nucleo de Estagios e Convénios da Universidade.
Designacéo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Unidade

Atualizacdo do Mural do Curso.
Home Page da Unigranrio e do Curso.

Superior de Tecnologia
em Petroleo e Gas

Lapa

Boa relacdo entre
professor e aluno.
Portal da Universidade.

Unidade.
Falta de interagéo da

Criacao de murais para disponibilizar informagdes.
Incentivo ao uso do Portal.

Superior de Tecnologia
em Radiologia

Tinoco

Biblioteca.
Informacgdes sobre
eventos pelo Corpo

Docente.

Coordenacéo do Curso
com as turmas.
Atendimento na

Secretaria.

Designacéo de um Coordenador Administrativo especifico para a
Unidade

Comunicacdes atrasadas.
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